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UN GOBIERNO QUE ABANDONO A LOS CIUDADANOS

N estos primeros seis meses de
confinamiento, causados por el
Covid 19 hemos asistido a una
serie de actos de corrupeion,
méas que evidentes.

En medio de la temporada, vimos un funcio-
nario ausente, embelesado en su imagen de
presentador de television, sin entender el
pais que gobierna, preocupado por el grado
de aceptacion, firmando cientos de decretos.
Las encuestas manipuladas pretenden recu-
perar el figurin.

La Reforma Laboral que no se iba a hacer, la
que no existia, fue impuesta de un plumazo.
Mientras que ain hay ingenuos que espe-
ran que durante su tiempo de aplicacion lag
condiciones sean modificadas. Cuando ya es
tarde.

El debate desaparecit y la politica del de-
creto se impuso, como en las mejores etapas
del Estado de Excepcion de los ochenta, 5010
faltaron algunos hechos del Codigo de Segu-
ridad, fue un retroceder de mas de 20 afios

en la economia y mas de 40 en nuestra demo-

cracia. Varios en la posibilidad de consolidar
un proceso de paz, que aunque imperfecto es
mejor que el de un pais incendiado.

Entre tanto la mermelada. Evidente en las

ropas de los comensales insaciables de la me-

dia noche, aparentemente facilito la aproba-
cion para la explotacion del petroleo por sis-
temas poco amigables con el medio ambiente,
y el... - Yo nunca voy a permitir el fracking
para Colombia.” - fue otra de las mentiras de
campana.

La dignidad de los pobres, es decir de todos,
fue llevada al maximo, los servicios publicos
que eran considerados bagicos, fueron acom-
panados de recibog escritos a mano alzada.
Mientras que la desconexion, aparentemente
suspendida durante el tiempo de confina-
miento, si formo parte de la cotidianidad de
lag familias.

La brecha digital que ya era evidente, se
abrio mas. La distancia entre 108 nifios sin
computador y los que tienen internet dejo
espacios astronomicos. Mientras el servicio
se concentra en pocos competidores, en un
mercado monopdlico, con tarifas que ahora
representan buena parte de la canasta fami-
liar béasica.

Los trapos rojos, de quienes no aguantaron
mas el silencio, se destifieron en las venta-
nas y balcones, ahora mas palidos que nun-
ca. En ellos reposa una esperanza igual a la
que tuvo, en una carta, el Coronel Aureliano
Buendia. Nunca llegaron los mercado y quie-
nes vieron las dog libras de arroz, con la lata
de atun se dieron cuenta que estas venian
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acompafiadas de camaras y drones para mos-
trar el gesto altruista del politico regional.

Los 160 mil pesos, necesarios para una lista
de 35 productos, segun el Dane, y la super-
vivencia de 15 dias, de los 160 del encierro,
fue recibida por pocos. Todavia hay quienes
ponen el nimero de cédula en una pantalla,
con alguna luz de esperanza. Mientras que
108 370 millones de dolares pasaron por el
frente de todo un pais. Con una frage retado-
ra. - 4 Y sino le gusta qué?

Vimos con lujos de detalles un Gobierno de
espaldas a su pueblo. Ese pueblo que no esta
pidiendo limosna. Est4 pidiendo proteccion
y la retribucion de sus impuestos. En unos
meses cuando estemos frente a las urnas
acordémonos del trato que le dieron al pais
durante estos meses. Y los que vendran.
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RESPALDO SEGURO PARA

CADA MOMENTO

Unete a nuestra cooperativa y sé
parte de una fuerza que te apoya
en tiempos de incertidumbre.

Hemos brindado alivios y

@ acompanantiento a més de
50.000 asociados,

. g, Entregamos mas de 20.000
[@ﬂé" mercados a 3.300 familias
7 vulnerables.

Creamos un segundo )
ﬂ]]:l paquete de alivios para seguir ¢
' brindando apoyo y tranquilidad

a nuestros asc:dadns

Ingresa a: www.COOMEVA.COM.Co
o llamanos al #4464

Cooperando somos mas fuertes
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PORTADA

LA EQUIDAD DE GENERO NO ES UN
PROYECTO EXGLUYENTE, ES UN
PROGESO INTEGRADOR: COOPEBIS

La equidad de género busca reducir la brecha que Se da entre hombres y mujeres,
dejando atras los comportamientos o roles que debido a la cultura se han impuesto,
afectando las condiciones de las mujeres. Asi lo explico Maria Elena Quintero Ramos,

a Cooperativa para el Bienestar
Social es una de las empresas pio-
neras en la creacion de un comi-
té con estas caracteristicas. La
decision tomada hace tres afios
se ha consolidado como un proyecto interno,
respondiendo directamente con alternati-
vag de servicio y politicas tanto para lo labo-
ral, como para el servicio de sus asociadas.

Ana Patricia Rodriguez Jiménez gerente de
Coopebis destaco que de los 10.300 asociados,
el 70 por ciento son mujeres, loque da una serie
de caracteristicas a muchas de las actividades
yproductos disenados paraparasubasesocial.

Las dos ejecutivas resaltaron que la propues-
ta presentada hace tres anos se ha ido con-

directora del Comité de Género de Coopebis.

solidando y ahora forma parte del plan es-
tratégico de crecimiento de la Cooperativa.

De manera interna las politicas labora-
les y salariales se expresan en una abier-
ta politica de equidad de género entre
sus directivos y equipo de colaboradores.

Una de las nuevas actividades destaca-
das es el premio a la mujer Coopebis, “des-
de hace dos afos atras estamos premiando
una mujer, al ano, que se destaque por sus
acciones solidarias, de liderazgo, de em-
prendimiento, que con la ayuda y el esti-
mulo de la Cooperativa realiza o consolida
su proyecto empresarial, profesional y de
vida. Todo esto en concordancia con las po-
liticas de la Alianza Cooperativa Internacio-
nal”, dijo Ana Patricia Rodriguez Jiménez.
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Ana Patricia Rodriguez Jiménez, gerente de Coopebis, sefald que desde
hace dos anos estamos premiando una mujer, al ano, que se destaque por
sus acciones solidarias., empresariales y de liderazgo

de
das por el Comité de Genero estd, ade-
mas, la creacion de lineas de apoyo espe-
ciales para las emprendedoras, asi como
programas y actividades de integracion

Dentro las  propuestas presenta-

programadas especialmente para ellas.
En el trabajo de Coopebis se coordi-
ng con organismos internacionales y co-
mités similares en diferentes cooperati-
vas, asi como el apoyo de la Asociacion
Colombiana de Cooperativas , Ascoop & tra-
vés de su directora Maria Fugenia Pérez.

Las ejecutivas explicaron que un traba-
jo de este tipo es posible debido a que todo
el equipo directivo integrado por hombres
y mujeres de la Cooperativa ha compren-

dido la necesidad de impulsar de manera
transversal la politica de equidad de género.

Adicionalmente Coopebis ha implementado
una escuela de liderazgo, con una amplia parti-
cipacion de lag mujeres, estos nuevos espacios
permiten llegar a mas instancias y desarro-
llar mejores capacidades en la toma de deci-
siones, explico Maria Elena Quintero Ramos.

“En la Cooperativa no existe una diferen-
cia salarial entre cargos ocupados por mu-
jeres y hombres. Se cuenta con un estudio
de la carga laboral y administrativa, para
identificar cual seria la remuneracion de
cada puesto. También buscamos el mayor
apoyo cuando hay licencias de maternidad;
la equidad de genero también se aplica a la

WWW.GESTIONSOLIDARIA.COM /agosto-septiembre 2020 7



PORTADA

8

designacion para asistir a los cursos o
el acceso a todas las promociones que la
cooperativa tiene, todos estos elemen-
tos suman " dijo Ana Patricia Rodriguez.

Las directivag explicaron que cuando se
habla de equidad de género esto no signifi-
ca una imposicion feminista o 1a busqueda
de ventajas solo para las mujeres. “Es tam-
biénlaposibilidad de compartirenigualdad
de condiciones los retos impuestos por la
vida profesional y familiar. En los talleres
de nuevas masculinidades buscamos dejar
atras los roles machistas, que generaban
algunos estereotipos o comportamientos
de dominacion frente a la mujer. Ahora 1o
que queremos es compartir con los varo-
nes la construccion de nuestra realidad,
N0 s una competencia, es un compartir”.

Por ultimo las dos ejecutivas advirtieron
que tanto organizaciones urbanas como
rurales podrian enfocar muchos de sus
procesos si crearan un comité de género
que permitiera consolidar nuevos espacios
para lag mujeres en las organizaciones y
al superar cualquier diferencia que se han
construido precisamente por las ideas que
durante anos las han tenido relegadas de
cargos, actividades y politicas, asi como
de la alta administracion, concluyeron.

Maria Elena Quintero Ramos, directora del Comité de Género de Coopebis, explicd que
cuando se habla de equidad de género esto no significa una imposicion feminista o la
busqueda de ventajas solo para las mujeres. “Es también la posibilidad de compartir en
igualdad de condiciones los retos impuestos por la vida profesional y familiar’...
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PAIS

TUVINOS GOMO REAGCIONAR A LA PRINERA
PARTE DF LA CRISIS: LOPEZ BATISTA

El presidente del Banco Cooperativo Coopcentral aavirtio que las mediciones iniciales
evidencian algun deterioro en la cartera, especialmente de las empresas vinculadas a
sectores como la educacion, el transporte y el hotelero, los primeros afectados por cierres
de sus servicios. Entre tanto el resto de asociados a la empresas cooperativas y solidarias
mantuvieron una relativa estabilidad durante el confinamiento.

& medicion que
se debe realizar
en tiempo real,
ahora  directa-
mente  influida
por las medidas de control
sanitario que afectan el fun-
cionamiento de la economia.
En diciembre se tendrd un
panorama mucho mas deta-
llado de lag condiciones del
sector, pues la disposiciones
de alivios para buena parte
de los asociados todavia no
revelan en la contabilidad un
deterioro real, como se espe-
raba al inicio de septiembre.

Entre tanto la pandemia tomo
al sector solidario con una am-
plia liquidez lo que le permitio
sortear las primeras dificul-
tades. Pero esta liquidez po-
dria ser alargo plazo una difi-
cultad, pues el objetivo de las
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empresas con actividad financiera es el otor-
gamiento de créditos. La cartera en deterioro
todavia es contabilizada como buena, pero es
claro que esa tendencia esta en evidente creci-
miento, senalo el ejecutivo, quien nodio cifras.

Jorge Andrés Lopez Bautista explico que la
entidad ha respondido oportunamente a las
peticiones de las empresas solidarias y per-
sonas naturales que han solicitado su apo-
yo. Ahora con nuevas disposiciones para
que estas otorguen ayudas, alivios, rene-
gociacion y refinanciacion a sus asociados.
Pero todo dependera de la reactivacion de la
economia en lo que resta del afos, explico.

Dijo, ‘tenemos un modelo a prueba de cri-
sis, sin que esto signifique que no hemos
sido afectados, Pero la respuesta de los aso-
ciados ha sido positiva. Han mantenido su
compromiso con Sus cooperativas, por ejem-
plo. no se ha dado un retiro masivo de aho-
rros, como se temia al inicio de la pandemia’.

En una primera etapa ante las medidas to-
madas por las autoridades monetarias y del
sector financiero, de otorgar alivios a los
asociados y usuarios del sistema, el gjecuti-
vo califico como oportunag las disposiciones
del Banco de la Republica dirigidas a garan-

El sector no esta concentrado. Me
explic, si bien todos los clientes
tienen naturaleza cooperativa o
solidaria. No significa que todas la
entidades estan en el mismo sec-
tor. Es transversal a la economia.

tizar la liquidez del sistema. “El Banco de la
Republica se adelanto a la pandemia’, agrego.

Por su parte los asociados al sector coope-
rativo de ahorro y crédito se comportaron
de manera prudente, evitaron pedir nuevos
créditos o sobre endeudarse, ante la incerti-
dumbre de la economia, pero con los prime-
ros pasos para la apertura de las actividades
el presidente de Coopcentral espera una re-
accion en la solicitudes de nuevos créditos.

La liquidez con la que cuenta el sector solida-
rio se ha convertido en la mejor herramienta
para responder a las incertidumbre de la eco-
nomia. Sin embargo, esta condicion debe ser
evaluada permanentemente, pues las tasas
de captacion, tradicionalmente altas para la
cooperativas y fondos de empleados deberan
estar ajustadas o muy cercanas a las tasas de
colocacion del mercado financiero en general
y esto implicard cambios en la operaciones en
108 proximos meses, ingistio Lopez Bautista.

“Esperamos que con la reactivacion de la
economia, 1as personas, las empresas y las
entidades vinculadas al Banco reaccionen, el
comportamiento de cada uno es el que deter-
mina la fortaleza y viabilidad de la cadena,
agrego.
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Lopez Bautista explico, que asi como
se le ha insistido a las calificadores de
riesgo. El sector no esta concentrado.
Me explico, si bien todos los clientes
tienen naturaleza cooperativa o solida-
ria. No significa que todas la entidades
estan en el mismo sector. ES transver-
sal a la economia. Entonces cuando
empezamos a observar que el 66 por
ciento de las organizaciones de ahorro
y crédito y los fondos de empleados
esta desarrollando su actividad en los
renglones que tienen empleo y pen-
sion, que no ha existido esa pérdida

de empleo y de pension ahi, vemos que
ese es un gran porcentaje que no va a
tener afectacion, excepto por una re-
duccion de tasas y margen de la opera-
cidn hacia final del afo.

Por el contrario cuando observamos el
panorama en las entidades dirigidas a
trabajadores independientes o con acti-
vidades fuertemente golpeadas el pano-
rama es pesimista y podrian estar repor-
tando algunas pérdidas.

Pero, adicionalmente tenemos que
recordar esa fortaleza patrimonial que
durante los ultimos diez afos, a partir

de una clara interpretacion de laley  “No quiero pecar de optimista, no nos las sabemos
79 le permitio a las empresas c00pera-  todag, pero si algo nos ha ensefiado algo esta pande-
tivas y solidarias fortalecer su patri- g eg que el modelo cooperativo y solidario tiene

IMonio & partir de los excedentes. B0 mychag mas herramientas para reaccionar a una
le va a perminitir 4 las empresas del crisis”, coneluyt el ejecutivo.

sector responder y que su viabilidad
N0 sea afectada.
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* CADA COOPERATIVISTA PODR
R PANELES SOLAR

Edinson Rafael Castro Alvarado gerente de la casa Nacional del Profesor sefialé que
masivamente se podria financiar la implementacion de tecnologias limpias, lo que
representaria una verdadera revolucion tecnolégica para el pais.

olombia e$ un pais del tropico, “ES como si todavia estuviéramos empeia-
tiene ol todos los meses del afio. dos en seguir invirtiendo en la creacion de
Entonces ¢Porqué no aprove- redes de teléfonos fijos, cuando el teléfono
char esa ventaja para ser auto- celular ha demostrado sus ventajas como tec-
nomo en materia de energia eléc- nologia”. Dijo a Gestion Solidaria, Edinson
trica? ;Porqué insistir en la construccion Rafael Castro Alvarado, gerente de Canapro.
de més hidroeléctricas? ;Porqué depender
de un régimen de lluvias, que nosotros mis- Losaltoscostos,eldesplazamientosdemilesde
mos hemos alterado? Las mismas pregun- personas de suslugares de origen y la corrup-
tas se las hizo la Casa Nacional del Profesor. cidnqueencarecelaproduccion eléctricas, son
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elementos que e deberian replantear quienes
quieren fijar el camino, insistio el ejecutivo.

Castro Alvarado destaco que dentro de la enti-
dad educativa universitaria afiliada a Canapro
se cred un programa para preparar a expertos
en la creacion y mantenimiento de sistemas de
paneles solares. La conformacion de ese equi-
PO €8 una base para magificar esta tecnologia.

“Una inversion de paneles solares se recu-
pera en cinco anos, pero su utilidad pue-
de llegar hasta los Q5 anos, 1o que demues-
tra su alta rentabilidad. Sin tener en cuenta
los desarrollos que se den sobre esta indus-
tria para las proximas décadas, estamos ha-
blando de una posibilidad increible” dijo.

El ejecutivo destaco que si se lograra que cada
colegio publico o privado reconvirtiera su ener-
gia hacia las alternativas limpias, con paneles

EMPRESA

hi

solares, la transformacion nacional seria sus-
tancial - Usted se imagina si cada edificio pu-
blico tuviera paneles, y si cada familia, de cada
asociado a una cooperativa pudiera acceder a
esta tecnologia, seria un cambio para el pais’,
dijo.

Al magificarse el sistema de energia solar
los costos bajarian y las posibilidades de fi-
nanciacion por parte del sector solidario se-
rian fundamentales. Un mercado aun inex-
plorado para seis millones de asociados.
“Nosotros podiamos subvencionar todas
las instalaciones para que miles de perso-
na tengan paneles solares, para producir
electricidad, para reemplazar su conexion
a log sistemas tradicionales. Considero que
el pals tiene que moverse, no podemos que-
dar impavidos haciendo disertaciones to-
das las tardes, hablando la mismas vainas
y sacando un decreto cada dos dias” dijo.
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De otra parte recordd como Colombia fir-
mo hace mas de dos décadas el acuerdos de
Kioto, sobre la emision de gases con efecto
invernadero. Pero las politicas publicas si-
guen yendo en contra de esa filosofia. “Un
ejemplo de ello son las jugaditas que se hacen
para aprobar el fracking, 1o que es una evi-
dente violacién al sentir nacional”, agrego.

Recursos estratégicos

Canapro ha iniciado su compromiso con el pla-
neta reforestando mas de 15 kilometros de las
orillas del rio Bita, que riega la zona de Puer-
to Carreflo, en el departamento del Vichada.
La siembra de miles de 4rboles ha permitido

el regreso de especies nativas, ha mejorado el
cause del rio y el riego en la zona protegida.
Castro Alvarado sostuvo que Canapro y un
buen numero de cooperativas en el pais estan
dispuestas a realizar acuerdos publico-priva-
dos para la recuperacion de zonas deforesta-
das. Desde proyectos avalados por el Gobier-
no Nacional y entidades extranjeras se podria
recuperar miles de hectareas que en estos
momentos sufren una fuerte deforestacion.
“La respuesta de nuestros asociados ha sido
positiva, han comprendido la decision de in-
vertir recursos para la recuperacion am-
biental. Cada vez nos damos cuenta que
la decision vale la pena’, dijo el ejecutivo.

Rio Bita: cortesia periodico EI Sol de Colombia

Rio Bita, que riega la zona de Puerto Carrefio, en el departamento del Vichada, ahi Canapro
ha sembrado de miles de arboles
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Educar sobre cooperativismo desde el colegio
es un alternativa que el Magisterio empezo a
reclamar. Los programas educativos deberia
incluir al cooperativismo y la solidaridad como

una materia destinada a la construccion de ciu-

dadania.

“La Catedra Cooperativa es necesaria que se
retome, asi sea para convertirlo en un foro
de discusion sobre el tema de la solidaridad,

de la capacidad de cooperacion que deben te-

ner 1os seres humanos. De reflexionar sobre
la forma de hacer la economia”, dijo.

“Considero que el tema no es la libertad de

catedra. Bl Gobierno es el orientador del pro-

ceso educativo. Log maestros no definimos
1os pensum. Eso de la libertad de catedra no
es tan cierto, todo corresponde a una direc-

El cooperativismo se debe ensenar desde las aulas

EMPRESA

triz del Ministerio de Educacion Nacional.
Esto debe formar parte de las politicas del
Estado.

Castro Alvarado sefialo que el gjecutivo esta-
ria violando disposiciones establecidas en la
Constitucion en lo relacionado con la catedra
cooperativa, no es solamente un ejercicio de
la economia, también es un ejercicio para la
vida misma, al cual tendria derecho los estu-
diantes.

El gjecutivo cuestionod, como de manera
contraria, a la banca se le da la posibilidad
de iniciar programas de formacion financie-
ra. “No creo que los bancos sean los mejores
ejemplos de como manejar las prioridades
para la vida. Estan poniendo a los muchachos
a que saquen su tarjeta de crédito. Me parece
que hay que hacer algo ahi”, dijo.
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No mas el juego a los sefiores de la guerra

W Canapro

Soifnfandad que bace 1

El profesor Edinson Castro lamento como Se esta intentando hacer trizas el proceso de paz. Se
tiene la sensacion que estamos regresando a afios anteriores donde las masacres, los hechos
violentos y el narcotréfico marcaban la agenda nacional.

“El temor no e infundado, hay evidencias

que demuestran que el proceso esta siendo
bombardeado por muchos lados, por muchas
aristas y me parece que el riesgo es evidente,
hay que recordar la expresion, que alguien por
ahi, en tiempos de campaila la utilizo. El que
gano se comprometio a acabar con el proceso.
Ahora yo confio en la reserva que hay del pue-
blo colombiano para impedir que esa promesa
se cumpla definitivamente”, dijo.

Entre tanto el conflicto armado se seguir fi-
nanciando con los dineros del narcotrafico.

“Me parece que el tema de la guerra contra

las drogas esta dando resultados inttiles. Un
conflicto que no Se resolvera mientras tenga-
mos grandes nimeros de consumidores. Es el
momento de aplicar una alternativa diferentes,
como la legalizacion, acompanada con trata-
mientos a la enfermedad. Y hacer que todos
€508 barbaros paguen impuestos y que nosotros
nos enfoquemos en una guerra contra el consu-
mo fundamentalmente”, concluyo.
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ANALISIS

OLOMBIA ESTA TOD0 POR HACES
NATERIA DE GODPERATIVISNG

lveiro Monsalve Zapata se
declaré convencido de que
una educacion dirigida a la
construccién de una cultu-
ra de la solidaridad seria la
mejor alternativa que podria desarrollar
las empresas solidarias y de esta mane-
ra fortalecer su presencia en la sociedad.

El economista destacd, que aunque los re-
sultados financieros son importantes para
determinar la solides de las empresas coo-
perativas, el sector todavia se encuentra pen-

“Me encanta la buena cantaleta cooperativa”
Alveiro Monsalve Zapata.

diente de trabajarlaconciencia solidaria entre
los grupos de asociados y entre cooperativas.

“Hay que construir una cultura de la solidari-
dad; cultura dela cooperacion asociativa. Ante
los manidos discursos de educacion coopera-
tiva, tenemos que empezar por construir teji-
do solidario; tejido de cooperacion asociativa.
Hay que crear un microambiente en cada coo-
perativa, para que haya conciencia solidaria,
de ayuda mutua, siempre, con la idea de que
esta organizacion cooperativa es de nosotros,
es para nosotros y a todos nos duele, a todos
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10s interesa, entonces con esa conciencia de
la solidaridad construiremos educacion”, dijo.

Hay que meterse a los barrios y el campo

Monsalve Zapata destacoO que hay pequenos
logros sobre el tema, pues de dos afos para
acé la Superintendencia de la Economia So-
lidaria empez0 a pedir informacion sobre la
gestion social; que es diferente al balance so-
cial. Es una herramienta de medicion inhe-
rente a la cooperacion asociativa. Entonces se
empieza a evidenciar el equilibrio entre 1o so-
cial y lo financiero. Eso es 1o que hara buenas

Alveiro Monsalve,
entevistando a Car-
1o Uribe Garzon
uno de los principa-
les impulsores del
cooperativismo en
Colombia. (foto:Ges-
tion Solidaria)

cooperativas con buenos administradores.

“Mientras se sigue haciendo énfagsis en lo fi-
nanciero, ahora hay cierta conciencia de co-
nocer los resultados de la gestion social, que
prefiero llamarla asi, antes que balance social.
En medio de esta pandemia y en medio de esta
cuarentena, las cooperativas de cierto tama-
N0 con cierta capacidad han mostrado ayudas
financieras a sus asociados. Pero a faltado,
posiblemente, mas campafas sociales, visitar
al agociado, estar con él. Que no se vea tanto
el tema de que le ampliamos los plazos, que le
bajamos la tasa de interés. Es ingistir en este
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tema, nos a faltado mas gestion social”, dijo.

En su cuestionamiento el profesor sefiald que
las empresas cooperativas se han desarro-
l1ado entre grupos de asociados pensando en
su propio beneficio. Donde el comun del aso-
ciado e pregunta... - y si entro a esta coo-
perativa qué me dan? Entonces la reflexion
también se debe entender en lo que doy a la
cooperativa y desde las cooperativa al res-
to de la sociedad. Este es uno de sus princi-
pios. El interés por la comunidad. Es tal vez
uno de los principios que se practica menos.

“No quede duda de que ha hecho falta mu-
cha presencia real y fisica en las comuni-
dades, excluidas. La gente méas pobre, los
que como resultado de esta pandemia, que-
dan, sin empleo, no se trata apenas de lle-
var mercaditos, hay que llevar la coope-
rativa hasta donde ellos estdn”, insistid.

Alveiro Monsalve destaco el ejemplo del obis-
po catalan Pere Casaldaliga, (foto), uno de los

ANALISIS

promotores de la Teologia de la Liberacion,
quien dedico toda su vida al trabajo por las
comunidades indigenas de la Amazonia bra-
silefia, contribuyendo a la construccion de
escuelas y centros de salud, carreteras para
indigenas y campesinos. Cagaldaliga falle-
ci6 el pasado ocho de agosto a los 93 afos.

“Se meti6 el obispo Pedro a la Amazonia, toda
suvida, unos 70 afios y él siempre entendio que
de nada sirven estos principios, estos valores,
si no nos metemos a las comunidades mas po-
bres. Eso deberia ser el cooperativismo meter-
se & la realidad de los barrios mas pobres de
1ag comunidades rurales. Eso si es hacer coo-
perativismo, no hacer cooperativas de noso-
tros paranosotros y quedarnos ahi, sin el inte-
rés por la comunidad”, dijo Monsalve Zapata.
El cooperativismo no es otra cosa que el am-
biente para que surja el homos solidario es uno
muy, un sujeto emergente Qué esesolo tenemos
tal vez en nuestra conciencia, pero estamos
dormidos ¢,Como lograr sacar eso el Homo soli-
dario? Es a través del cooperativismo. insistio.




El analista destacO que este periodo de con-
finamiento estd ensedando a muchas per-
sonas a superar diferencias y aceptar mo-
delos que dejan atrds el individualismo.

Muchos se cuestionan las caracteristi-
cas del capitalismo a ultranza. Mientras
otras organizaciones que buscan Su Su-
pervivencia han reconocido en los mode-
los de colaboracion la alternativa para
responder a las nuevas condiciones.

“Lo bueno que hay en los grandes, medianos y
pequenos empresarios debe serretomado. Pero
el mundo est anhelando dos cosas fundamen-
talmente: una, que el eje de todo sistema social
econdmico politico cultural institucional sea

Lareactivacionconelserhumanoenelcentro

el ser humano, no el capital y hacia alla vamos,
CON Una mayor conciencia, y 1o otro, que todas
1ag acciones estan orientadas a cuidar la tie-
rra. La casa comun, a cuidar el medio ambien-
te, el habitat donde estamos. Por eso yo hablo
de microhabitats solidario. ;4Raro, no? 0 ha-
b16 también de sistemas ecoldgicos solidarios,
pero también se habla del territorio solidario.

“Hay que trabajar para que el mundo se
transforme, la educacion es una estrategia
de transformacion social y economica; de-
bemos utilizarla como una verdadera estra-
tegia. Hay que trabajar estrategias didac-
ticas, pero la estrategia educativa es la que
va 4 ayudarnos a transformar el individuo y
la comunidad la region el territorio y todo el
mundo global®, concluyd Monsalve Zapata.
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Santiago Gallego Vanegas gerente de la Red Visionamos
sefalo que las decisiones, aplazadas durante arios, de-
ientrag lag decisio-  bieron ser implementadas en pocos dias para responder
nes estaban repre- a las demandas del servicio.
sidad de implementar programas de
modernizacion tecnologica, el confing-
la demanda de miles de asociados que
quedaron confinados en sus casa.

sadas y muchas
empresas no habian

asumido la nece- - p—
miento y las condiciones de distancia-
miento social obligaron & implementar |
y utilizar plataformas para atender

B —

Atras quedaron lag excusas de costos y
la no existencia de un equipo humano
para adecuar las plataformas, ahora
no S0lo de manera sencilla, cercana,
como e demandaba antes de la pande-
mia. Ahora casi que de manera obliga-
toria se debe utilizar sistemas virtua-
les, digitales y tecnologicos al alcance
de la mano del asociado mediante su
teléfono, con log mayores estandares
de seguridad y rapidez.

En dialogo con Gestion Solidaria el
ejecutivo afirmo que fueron borrados
de tajo los argumentos utilizados por
algunas instituciones que se resisten
a estos programas. “ El llamado de
Visionamos durante 16 anos, por fin
fueron tenidos en cuenta, y pudimos

(]
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responder a 1as peticiones
del sector que necesitaba
servicios rapidos, robustos y
eficientes”, dijo.

El ejecutivo sefiald que las
plataformas son de facil uso,
e invitan al confort y la tran-
quilidad. En esa nueva rea-
lidad se han ido adecuando
los usuarios del sector coo-
perativo de ahorro y crédi-
to, ahora mucho mas exigen-
tes en su uso. Poco a poco
se han ido superando las re-
sistencia y por lo contrario
el volumen y frecuencia de
las transacciones aumentan.

Dentro de las mediciones
hechas por la Superinten-
dencia Financiera los co-
lombianos estdn utilizando
en orden las transacciones
electronicas, por internet,
la banca movil, cajeros au-
tomaticos, operaciones por
datafonos y en una menor
proporcion las operaciones
que se realizan en oficinas.

Para responder a esta nue-
va realidad Visionamos, jun-
to con el Banco Coopcentral,
redujo lag tarifas que co-
braban por las operaciones
a través de su plataforma y
con las entidades que tienen
convenios, 1o que permitio
que desde el inicio del confi-

namiento muchas empresas
que hasta el momento no ha-
bian accedido al servicio lo
hicieran de manera decidida.

En momentos en que es ne-
cesario mantener la mayor
prudencia en la operacion y
reducir los costos, las medi-
das referentes a la moderni-
zacion de los servicios tec-
nologicos se constituyen en
la mejor herramienta para
mantener los volumenes de
las transacciones, bajando
108 cobros que estas causan 4
108 usuarios y las empresas.

Adicionalmente,  mientras
muchos advierten que la utili-
zacion de plataformas tecno-
10gicas para la operacion de
lag cooperativas y empresas
solidariag implican un menor
numero de colaboradores Ga-
1lego advierte que por el con-
trario: “ Seria un error con-
templar una reduccion de la
noémina para bajar 1os costos
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operacionales. Lo que si es ne-
cesario es re enfocar la activi-
dad que desarrollan muchos
de estos miembros del equi-
Do, pues es necesario fortale-
cer la atencion virtual de los
as0ciados, un mayor servicios
como el telefonico y persona-
lizado, la actualizacion de ba-
ses de datos y una operacion
de cobranzas realizada con el
mayor profesionalismo”, dijo.

Por ultimo, Gallego Vanegas
sefiald que ante las nuevas
condiciones por las que atra-
viesa el planeta y un cambio
inminente de seguridad para
la vida durante los proximos
anos, las administraciones,
Sus equipos y en general todo
el sector solidario, debe man-
tener una constante evalua-
cion de las operaciones. Esta
actividad implica una nueva
rutina diaria, con informa-
cidn en tiempo real. Y es0
s0lo lo permite la tecnologia,
dijo el gerente de Visionamos.
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